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Abstract  

Background and Objective: Given the importance of its achievements 

and endless and low-cost expansion of the educational system, virtual 

education is considered as one of the issues raised by the information 

communities. The purpose of this study was to examine the viewpoint of 

postgraduate students about the implementation of virtual education, which 

will play a decisive role in the success or failure of this type of learning. 

Materials and Methods: This research is a cross-sectional study which 

was conducted on 275 postgraduate students of Hamadan University of 

Medical Sciences who were selected by stratified random sampling. The 

data collecting tool was a questionnaire and data were analyzed in 

descriptive statistics methods (mean, standard deviation, frequency 

percentage) and inferential statistics (Spearman correlation and regression 

coefficients) by using SPSS v.20 software. 

Results: The results of this study revealed that the average of overall 

viewpoint in postgraduate students toward virtual education at university 

was 3.82 ± 0.57. The instructors’ guidance-based learning environment 

dimension acquired the highest score (4.11±0.61) and the independent 

learning environment dimension gained the lowest score (3.56±0.88) 

among the studied dimensions on the assessment of students’ viewpoints. 

As well as, factors such as independence, instructors’ guidance and 

multimedia education were the most important variables that affecting their 

viewpoint regarding the effectiveness of virtual education. 

Conclusion: The results of the study showed that the students have a 

positive viewpoint on the implementation and launch of virtual education at 

the university. Therefore, this type of training at Hamadan University of 

Medical Sciences can be implemented with appropriate initialization, 

providing the educational, cultural and technological infrastructures. 
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 22/12/1397 تبریخ پذیزش مقبلٍ:

 چکیدٌ

ٍلفِ ٍ ون ّعیٌِ ؾيؿتن  آهَظـ هدبظی ثب تَخِ ثِ اّويت زؾتبٍضزّب ٍ گؿتطـ ثی سببقٍ ي َدف:

یىی اظ هؿبئل هغطح زض خَاهغ اعلاػبتی ٍ ثِ ػٌَاى یه اثعاض وؿت زاًف، ثِ ؾطػت زض حبل تَؾؼِ  ،آهَظقی

اًساظی  زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی زض ذهَل اخطا ٍ ضاُ سگبُیز آگبّی اظٍ تحَل اؾت. ّسف ایي هغبلؼِ 

 آهَظـ هدبظی هی ثبقس وِ ًمف تؼييي وٌٌسُ زض هَفميت یب قىؿت ایي ًَع یبزگيطی ذَاّس زاقت.

ًفط  275 یثط ض95ٍ-96زض ؾبل  پػٍّف حبضط یه هغبلؼِ تَنيفی اظ ًَع همغؼی ثَز وِ َب:  مًاد ي ريش

ِ ضٍـ ًوًَِ گيطی تهبزفی عجمِ ای ّوساى وِ ث زاًكگبُ ػلَم پعقىی تىويلیاظ زاًكدَیبى تحهيلات 

ای ثَز وِ زض چْبض ثؼس ثِ ثطضؾی زیسگبُ پطؾكٌبهِ  ّبزازُ ی. اثعاض خوغ آٍضگطزیساًتربة قسُ ثَزًس، اًدبم 

ظ ًطم ّب ثب اؾتفبزُ ازاًكدَیبى زض ذهَل ضاُ اًساظی ٍ اخطای آهَظـ هدبظی هی پطزاذت. ّوچٌيي زازُ

)ضطایت  اؾتٌجبعیٍ آهبض ( فطاٍاًی )هيبًگيي، اًحطاف هؼيبض، زضنسّبی آهبض تَنيفی ٍ ضٍـ SPSS-20افعاض 

 ّوجؿتگی ٍ ضگطؾيَى( هَضز تدعیِ ٍ تحليل لطاض گطفتٌس.

زیسگبُ ولی زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی ًؿجت ثِ اخطای آهَظـ وِ هيبًگيي ًتبیح ًكبى زاز  َب: یبفتٍ

ثَز ٍ اظ هيبى اثؼبز هَضز هغبلؼِ زض ذهَل ثطضؾی زیسگبُ زاًكدَیبى،  5اظ  82/3±57/0هدبظی زض زاًكگبُ 

هحيظ آهَظقی ٍ ثؼس  11/4±61/0ثيكتطیي ًوطُ  هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط ّسایت آهَظـ زٌّسگبىثؼس 

ّوچٌيي ثط اؾبؼ زیسگبُ زاًكدَیبى ػَاهلی ًظيط  ضا وؿت ًوَزًس. 56/3±88/0هؿتمل ووتطیي ًوطُ 

اؾتملال، ضاٌّوبیی آهَظـ زٌّسگبى ٍ آهَظـ چٌس ضؾبًِ ای هْوتطیي هتغيطّبی هَثط ثط زیسگبُ آًبى اظ 

 ًظط هَثط ثَزى آهَظـ هدبظی ثَز.

اًساظی آهَظـ هدبظی زض  ثِ اخطا ٍ ضاُزاًكدَیبى زیسگبُ هثجتی ًؿجت ًتبیح هغبلؼِ ًكبى زاز  گیزی: وتیجٍ

فطٌّگی، تىٌَلَغیىی ٍ  ، فطاّن وطزى ظیطؾبذت ّبی آهَظقی،ثؿتطؾبظی اٍليِ هٌبؾتلصا ثب  زاًكگبُ زاقتٌس.

تَاى السام ثِ اخطای ایي ًَع آهَظـ زض زاًكگبُ هی ّبًظبضت ٍ ثبظذَضز تسضیدی ٍ ثبظًگطی ضٍـّوچٌيي 

 ػلَم پعقىی ّوساى ًوَز.

 

زیاسگبُ   ؛زاًكاگبُ ػلاَم پعقاىی ّواساى     ؛زاًكادَیبى تحهايلات تىويلای    ؛آهَظـ هدابظی  بن کلیدی:ياژگ

 زاًكدَیبى

 ػلَم زاًكگبُ یثطا ًكط حمَق یتوبه

 .اؾت هحفَػ ّوساى یپعقى

 

مقدمه
ّبی اعلاػبت ٍ اضتجبعبت  ٍ ّوىبضی هتمبثل فٌبٍضیًعزیىی 

ّبی تغييط  ّبی خسیس یبزگيطی یىی اظ ثٌيبى ثب ضٍیىطزّب ٍ ًظطیِ

ّبی آهَظقی زض هحيظ خسیس خْبًی ٍ ػهط  ٍ ثبظًگطی ًظبم

ّبی ػهط حبضط، ثِ زليل هحسٍزیت  زاًكگبُ .]1[ اعلاػبت اؾت

ط ؾبظهبًی ٍ  ثَزخِ ٍ افعایف تؼساز زاًكدَیبى، ًيبظهٌس تغيي

. اظ عطف زیگط ]2 [ثبقٌس ٍفك زازى ذَز ثب ًيبظّبی خسیس هی

آهَظـ هدبظی ثِ زليل پيكطفت ؾطیغ ایٌتطًت ثِ ذهَل زض 

ّبی هٌبؾت ثطای ضفغ  حل ؾيؿتن ثْساقت ٍ زضهبى، یىی اظ ضاُ

هكىلات هَخَز زض آهَظـ ؾٌتی ٍ افعایف ويفيت یبزگيطی ٍ 

يل زاقتي هعایبیی ّوچَى ضٍز ٍ ثِ زل هی یبززّی ثِ قوبض 

پصیطی ظهبًی ٍ هىبًی، تغييط هحَضیت آهَظـ اظ هؼلن  اًؼغبف

)آهَظـ ؾٌتی( ثِ ذَز زاًكدَ، یه اثعاض هفيس ٍ لبثل اػتوبز 

 مقبلٍ پژيَشی 
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 دیدگبٌ داوشجًیبن در خصًص آمًسش مجبسی                                    
 

. زض یه ]3[ثبقس  ثطای هسضؾبى خْت آهَظـ ثب ويفيت هی

ضیعی قسُ  ًظبم آهَظـ ثطًبهِتؼطیف ولی، آهَظـ هدبظی یه 

یبزگيطی ثِ ٍؾيلِ یه -فطایٌس یبززّیثطای ؾبظهبًسّی 

وِ ّسف آى گعیٌف ٍ وبضثطز  اؾت ًِ یه هؼلن ٍ ؾبظهبى

ّبی خسیس زض  ضاّىبضّبی هٌبؾت ثطای اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی

، آهَظـ زٌّسُ ٍ فطاگيطآهَظـ، تؿْيل اضتجبط زٍ ؾَیِ هيبى 

فطاّن وطزى ظهيٌِ ّبی یبزگيطی هؿتمين ٍ اضظقيبثی ًتبیح 

. اظ زیگط هعایبی اخطای ]4 [ثبقس هیيطًسگبى یبزگ زاًف تَؾظ

آهَظـ هدبظی، ایدبز اًگيعُ زض زاًكدَیبى، زاقتي اضتجبط 

ّب، فطاّن قسى اهىبًبت ثيكتط ثب فطاگيطاى ٍ وٌتطل ثْتط آى

ّبی  ای ٍ وٌفطاًؽ ّبی چٌسضؾبًِ وبضگطٍّی زض هحيظ

گَیی ثِ  الىتطًٍيىی، پَقف ظهبًی ٍ هىبًی هٌبؾت ثطای پبؾد

ثبقس وِ هٌدط ثِ ضفغ  ػظين هتمبضيبى آهَظـ هی ؾيل

ثؿيبضی اظ اقىبلات فؼلی قسُ اؾت ٍ اخطای آى زض وٌبض 

آهَظـ زاًكگبّی هٌدط ثِ اضتمبی آهَظـ زاًكدَیبى ذَاّس 

اًساظی آهَظـ هدبظی لاظم اؾت  . زض ضاؾتبی اخطا ٍ ضاُ]5[قس 

گصاضاى خْت عطاحی، ایدبز ٍ تَؾؼِ هحيظ  هسیطاى ٍ ؾيبؾت

بزگيطی الىتطًٍيىی ؾِ هلاحظِ ػوسُ اظ خولِ هحيظ ی

ای ٍ یبزگيطی هجتٌی  ّبی چٌسضؾبًِ یبزگيطی هؿتمل، هحيظ

زٌّسگبى ضا ثِ ػٌَاى هْوتطیي هؼيبضّبی  ثط هكبضوت آهَظـ

. چطا وِ هحيظ ]6 [انلی ایي ًَع یبزگيطی هس ًظط لطاض زٌّس

ى ّبی ظیبزی ضا زض اذتيبض زاًكدَیب یبزگيطی هؿتمل فطنت

زّس تب ًمف فؼبل ضا ثط ػْسُ ثگيطًس ٍ ثب اذتيبض وٌتطل  لطاض هی

ّب، تىبليف زضؾی ضا قرهب  ظهبى ولاؼ ٍ ضػبیت زؾتَضالؼول

ای زض آهَظـ، ًظبم  ثِ ػْسُ ثگيطًس. ّوچٌيي هحيظ چٌسضؾبًِ

ای تؼبهلی ٍ هجتٌی ثط هكبضوت ضا ایدبز ٍ  ّبی قجىِ

فعایف هی زّس ٍ ّبی حل هؿئلِ ضا زض یبزگيطًسگبى ا هْبضت

زض ایي هيبى ًمف ذغيط ٍ هْن آهَظـ زٌّسگبى زض ّسایت ٍ 

ضاٌّوبیی، اضائِ زٍضُ ّبی آهَظقی ٍ ثطٍقَضّبی ضاٌّوب ٍ اضائِ 

ؾبهبًِ پطؾف ٍ پبؾد ٍ زض ًْبیت اثطثركی ٍ وبضآهسی ایي 

ًَع آهَظـ ثط وؿی پَقيسُ ًيؿت. لصا ثط اؾبؼ هؼيبضّبی 

هٌظَض ایدبز هحيظ ّبی  اؾبؾی یبزگيطی الىتطًٍيىی ثِ

یبزگيطی هَثط ثبیس ؾِ ػٌهط اؾتملال فطاگيطاى، ضاٌّوبیی ٍ 

ّسایت آهَظـ زٌّسگبى ٍ ٍؾبیل اضتجبط چٌسگبًِ هَضز تَخِ 

 لطاض گيطز ٍ هغبثك ثب ایي اهط ؾِ فطضيِ ظیط اضائِ هی قَز:

آهَظـ  ثِ زاًكدَیبى ًگطـ ثيبًگط زض یبزگيطی اؾتملال .1

 .اؾت هؤثط یبزگيطی اثعاض ػٌَاى ثِ هدبظی

 زاًكدَیبى ًگطـ ثيبًگط یبزگيطی زض ایچٌسضؾبًِ آهَظـ .2

 .اؾت هؤثط اثعاض آهَظقی ػٌَاى ثِ آهَظـ هدبظی ثِ

 ًگطـ ثيبًگط یبزگيطی زٌّسگبى زضضاٌّوبیی آهَظـ .3

 اثعاض آهَظقی هؤثط ػٌَاى ثِ آهَظـ هدبظی ثِ زاًكدَیبى

 .اؾت

زض هغبلؼبت پػٍّكگطاى زض اضتجبط ثب ًگطـ افطاز ًؿجت ثِ 

زض  Choiآهَظـ هدبظی زیسگبُ ّبی ضس ٍ ًميضی ٍخَز زاضز؛ 

هغبلؼِ ذَز ًكبى زاز وِ ػَاهلی ًظيط اؾتمجبل ٍ ضاٌّوبیی 

اؾتبزاى ٍ ٍخَز آهَظـ ّبی چٌسضؾبًِ ای هْوتطیي هتغيطّبی 

ّبی  زى آهَظـتبثيطگصاض ثط ًگطـ زاًكدَیبى زضثبضُ هَثط ثَ

ٍ ّوىبضاًف زض ثطضؾی لهس  Chang. ]7 [الىتطًٍيىی اؾت

ضفتبضی زاًكدَیبى زض ذهَل اؾتفبزُ اظ آهَظـ الىتطًٍيىی 

زضیبفتٌس وِ ٌّدبضّبی شٌّی، تدطثِ ٍ لصت اؾتفبزُ، تبثيط هثجت 

ٍ اضغطاة وبهپيَتطی تبثيط هٌفی ثط ازضان زاًكدَیبى اظ 

زض  Sezer. ًتبیح هغبلؼبت ]8 [یبزگيطی الىتطًٍيىی زاضًس

ثطضؾی زیسگبُ زاًكدَیبى ًؿجت ثِ یبزگيطی الىتطًٍيىی ثِ 

ػٌَاى یه ثطًبهِ آهَظقی اظ ضاُ زٍض حبوی اظ ذٌثی ثَزى ًگطـ 

زاًكدَیبى ثَز ٍ ضوي ثيبى ؾَزهٌسی ایي ًَع قيَُ آهَظقی اظ 

ًظط ظهبًی، هحسٍزیت ّبی احتوبلی آى ضا ًيع زض اضتجبعبت ػٌَاى 

پصیطی زض اًتربة  ٍ ّوىبضاًف اًؼغبف Samsuri. ]9 [ًوَز

ّبی آهَظقی ٍ ذَزآهَظی ثسٍى هحسٍزیت ظهبًی ٍ هىبًی  زٍضُ

ضا هْوتطیي زليل اؾتمجبل فطاگيطاى اظ یبزگيطی الىتطًٍيىی ٍ 

ػسم تؼبهل چْطُ ثِ چْطُ ضا یىی اظ هؼبیت ایي ًَع یبزگيطی 

ِ ذَز ًكبى ٍ ّوىبضاًف زض هغبلؼ Erman. ]10 [ػٌَاى ًوَزًس

زازًس وِ زاًكدَیبى زض ذهَل ّط وسام اظ ػَاهل هسل 

پصیطـ تىٌَلَغی زیسگبُ ًؿجتب ؾَزهٌسی زاقتٌس ٍ ایي 

زیسگبُ ًبقی اظ ووجَز هْبضت ّبی وبهپيَتطی ٍ تدطثِ ّبی 

ٍ  Pfefferle. ]11 [یبزگيطی الىتطًٍيىی زاًكدَیبى ثَز

زؾتطؾی ضایگبى ثِ اثعاض، ػلالِ ٍ اًگيعُ ثبلای  ّوىبضاًف

آهَظـ زٌّسگبى، ٍضؼيت یبزگيطی هجتٌی ثط ضٍیىطز، تَؾؼِ 

گيطی ٍ فطٌّگ اؾتفبزُ اظ  ؾبذتبض، فطآیٌسّبی تهَیطی تهوين

ایي آهَظـ ضا ًىبت انلی هَفميت خْت ضاُ اًساظی آهَظـ 

 . ويبودَضی ٍ ّوىبضاًف زض]12 [الىتطًٍيىی ػٌَاى ًوَزًس

هغبلؼِ ذَز ثِ تطتيت ػَاهل آهَظقگبّی، فٌبٍضی، پكتيجبًی 

هٌبثغ، هسیطیت، عطاحی ضاثظ، اذلالی، اضظقيبثی ٍ تطثيتی ضا اظ 

زیسگبُ زاًكدَیبى هَثط ثط تَؾؼِ آهَظـ الىتطًٍيىی ػٌَاى 

. زلاٍض ٍ ّوىبضاًف ًيع هْوتطیي ػبهل هَثط ثط ]13 [ًوَزًس

)آًلایي ٍ  طويجییبزگيطی ذلاق زاًكدَیبى ضا آهَظـ ت

حضَضی( یؼٌی هَلفِ یبزگيطی هجتٌی ثط وبهپيَتط ػٌَاى ًوَزًس 

ٍ اظْبض زاقتٌس وِ خْت اخطای اثطثرف ایي ًَع قيَُ آهَظقی 

. ّوچٌيي ]14 [اػضبی ّيبت ػلوی ّن ثبیس آهَظـ ثجيٌٌس

ًتبیح هغبلؼِ ذبزهلَ ٍ ّوىبضاًف ًيع ثيبًگط زیسگبُ هثجت 

 بم اثؼبز یبزگيطی الىتطًٍيىیزاًكدَیبى زض ضاثغِ ثب تو

)زؾتطؾی ثِ تىٌَلَغی، اضتجبعبت پيَؾتِ، اًگيعـ، یبزگيطی اظ 

عطیك ضؾبًِ ّب، گفتگَی گطٍّی ایٌتطًتی ٍ هَفميت زض 

 .]15 [ثَز یبزگيطی الىتطًٍيىی(

زّس وِ  ًتبیح اوثط هغبلؼبت زاذلی ٍ ذبضخی ًكبى هی

 ّبی اذيط آهَظـ هدبظی زض حبل گؿتطـ اؾت زض ؾبل

زض نَضت تسٍیي هٌبؾت هحتَای آهَظقی ٍ ٍ  ]16-20, 14[

 اضظقيبثی هٌبؾت، هی تَاًس ؾيؿتن هَفك ٍ وبضاهسی ثبقس

ّوچٌيي اؾتفبزُ اظ تىٌَلَغی ًَیي زض ایي ًَع آهَظـ  .]15 [
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 اني َمکبر معصًمی 

ثيي هَؾؿبت آهَظقی ایطاى ًيع ثِ عَض گؿتطزُ پصیطفتِ قسُ 

. ثب تَخِ ثِ گؿتطـ آهَظـ هدبظی ]22-20, 18, 14[اؾت 

زض ثرف آهَظـ ػبلی ٍ لعٍم ثطضؾی ٍ اضظیبثی ایي ًَع 

آهَظـ ٍ ّوچٌيي تبثيط ػوسُ ای وِ ایي ًَع آهَظـ هی 

تَاًس ثط پيكطفت زاًكگبُ ّبی ایطاى زاقتِ ثبقس، ضطٍضت 

ّبیی ثِ هٌظَض اضظیبثی ًگطـ زاًكدَیبى  اًدبم پػٍّف

تَاًس تحت تبثيط  طی زاًكدَ هیقَز. چطا وِ یبزگي احؿبؼ هی

زض  ٍ ضضبیت زاًكدَ زض اضتجبط ثب تدطثِ یبزگيطی ٍالغ قَز

ًظط گطفتي ًمغِ ًظط زاًكدَ زض هَضز ایي ًَع قيَُ یبزگيطی 

ٍ پصیطـ ٍ ػسم پصیطـ تىٌَلَغی ّبی خسیس حبئع اّويت 

ّبی ًَیي  ّبیی وِ اظ قيَُ لصا زاًكگبُ. ]18, 20 [اؾت

س ٍ ًتَاًٌس آهَظـ ذَز ضا ثب پيكطفت یبزگيطی ثْطُ ًدَیٌ

ّبی تىٌَلَغی ّوگبم ؾبظًس، اظ ایي لبفلِ ثِ قست ػمت 

ثط ایي اؾبؼ پيف اظ ضاُ اًساظی ٍ اخطای  ذَاٌّس افتبز.

آهَظـ هدبظی لاظم اؾت وِ ثِ ثطضؾی زیسگبُ زاًكدَیبى ثِ 

ٍیػُ زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی زض خْت پبؾد ثِ اًتظبضات 

اذتِ قَز چطا وِ ثرف ػوسُ ای اظ آًبى ضا ٍ ًيبظّب پطز

وبضقٌبؾبى قبغل ٍ زاضای هؿئَليت ّبی اختوبػی ٍ 

ذبًَازگی تكىيل هی زٌّس ٍ قطوت زض زٍضُ ّبی حضَضی 

ثِ نَضت توبم ٍلت ثطای آًبى اهىبى پصیط ًيؿت. لصا ایي 

پػٍّف ثِ تؼييي زیسگبُ زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی زض 

آهَظـ هدبظی هی پطزاظز، تب ثتَاًس  ذهَل اخطا ٍ ضاُ اًساظی

آهَظـ ٍ  اهط وطزى ثْيٌِ گبهی ّط چٌس وَچه زض ضاؾتبی

 ثطزاضز. ثْطُ ٍضی زاًكگبُ اظ زًيبی هدبظی

 

 ها مواد و روش
تحليلی ٍ اظ ًَع  -پػٍّف حبضط یه هغبلؼِ تَنيفی

زاًكگبُ  زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی ييزض ثثَز وِ  همغؼی

هؼيبض  اًدبم گطفت. 95-96ّبی عی ؾبل ّوساى یػلَم پعقى

تىويلی  تحهيلات زاًكدَیبى ٍضٍز ثِ پػٍّف قبهل وليِ

 ظهبى زض ثَز وِ( زؾتيبضی ترههی، زوتطای اضقس، وبضقٌبؾی)

 پعقىی ػلَم زاًكگبُ ّبی زاًكىسُ اظ یىی زض تحميك اًدبم

 وِ ّوچٌيي زاًكدَیبًی .ثَزًس تحهيل ثِ هكغَل ّوساى

 ٍلت ًساقتي هيلی، ثی ػلت ثِ پطؾكٌبهِ تىويل ثِ توبیلی

 .قسًس ذبضج هغبلؼِ اظ ًساقتٌس تحهيلی ٍ قغلی هكغلِ وبفی،

خبهؼِ پػٍّف هَضز هغبلؼِ قبهل وليِ زاًكدَیبى تحهيلات 

ًفط ثَز ٍ اظ 946تىويلی زاًكگبُ ػلَم پعقىی ّوساى ثِ تؼساز

ز ایي تؼساز ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل تؼييي حدن ًوًَِ وَوطاى تؼسا

ًفط ثِ قيَُ تهبزفی عجمِ ای ثِ ػٌَاى حدن ًوًَِ  274

  پػٍّف اًتربة قسًس.
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(
             

     
  )

             

 ٌِيقطوت وٌٌسگبى زض ظه ِياؾت وِ وللاظم ثِ شوط 

ّسف  يياًدبم عطح ٍ هحطهبًِ ثَزى اعلاػبت ٍ ّوچٌ یچگًَگ

ٍاضز هغبلؼِ  ثب ضضبیت آگبّبًِقسُ ٍ  ِيعطح تَخ يیاظ اًدبم ا

اثعاض گطزآٍضی اعلاػبت زض ایي پػٍّف پطؾكٌبهِ  .قسًس

ثَز وِ ثرف اٍل آى ضا اعلاػبت زهَگطافيه،  ]6[اؾتبًساضزی 

ثرف زٍم آى ضا ؾَالاتی زض ذهَل اثؼبز هرتلف هحيظ 

ِ ای هميبؼ آهَظـ هدبظی ثب پبؾد ثؿتِ ثب عيف پٌح زضخ

 تب 1 ّبی ًوطُ تطتيت ثِ هَافمن وبهلا تب هربلفن وبهلا) ليىطت

ّوچٌيي زض آذط ًيع یه ؾَال ثبظ خْت  .قس قبهل هی (5

اًساظی آهَظـ  ؾٌدف ًظطات خبهؼِ پػٍّف زض ذهَل ضاُ

 ًظطثب هدبظی هغطح قس. ضٍایی پطؾكٌبهِ زض پػٍّف ًمَی 

 آلفبی گيطیاًساظُ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب آىپبیبیی  ٍنبحت ًظطاى 

ّوچٌيي  .]6[ هَضز تبیيس لطاض گطفت َز،ث 92/0وطًٍجبخ وِ 

اظ ضٍـ  SPSS-20خْت تدعیِ ٍ تحليل زازُ ّب ثب ًطم افعاض 

ٍ )هيبًگيي، اًحطاف هؼيبض، فطاٍاًی ٍ زضنس( ّبی آهبضی تَنيفی 

 )ضطایت ّوجؿتگی اؾپيطهي ٍ ضگطؾيَى( اؾتٌجبعیآهبض 

زاضی پػٍّف  اؾتفبزُ قس. لاظم ثِ شوط اؾت وِ ؾغح هؼٌی

(05/0>P.زض ًظط گطفتِ قس ) 
 

 ها يافته

ًفط اظ زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی  274اظ هدوَع 

زضنس قبغل ٍ هبثمی غيطقبغل  1/43وٌٌسُ زض هغبلؼِ قطوت

زضنس افطاز هَضز هغبلؼِ زض همغغ  6/45ثَزًس. ّوچٌيي 

زضنس 8/16زضنس زض همغغ زؾتيبضی ٍ  6/37وبضقٌبؾی اضقس، 

زض همغغ زوتطی ترههی زض حبل تحهيل ثَزًس ٍ اظ ایي افطاز 

زضنس زض زاًكىسُ 5/13زض زاًكىسُ ثْساقت، زضنس  8/24

زضنس زض زاًكىسُ زًساًپعقىی ٍ  9/9پطؾتبضی ٍ هبهبیی، 

 ىسُ پيطاپعقىی اقتغبل ثِ تحهيلزضنس ًيع زض زاًك1/1

 .(1زاقتٌس )خسٍل

زیسگبُ وِ هيبًگيي حبوی اظ آى اؾت  2 یبفتِ ّبی خسٍل

ولی زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی ًؿجت ثِ ضاُ اًساظی ٍ 

وِ . اؾت 5اظ  82/3±57/0اخطای آهَظـ هدبظی زض زاًكگبُ 

ایي هيبًگيي ثيبًگط زیسگبُ هثجت زاًكدَیبى زض ذهَل 

ّب  ّوچٌيي یبفتِ آهَظـ هدبظی زض زاًكگبُ هی ثبقس.اخطای 

ًكبى زاز وِ اثؼبز هرتلف هحيظ آهَظـ هدبظی زض ذهَل 

ثِ زاًكدَیبى زض ذهَل اخطای آهَظـ هدبظی  زیسگبُ

هحيظ آهَظقی ثِ ػٌَاى  ،56/3 هحيظ آهَظقی هؿتملػٌَاى 

ٍ ثِ  9/3ای  ، ثِ ػٌَاى هحيظ آهَظقی چٌسضؾب72/3ًِ هَثط

 11/4هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط ّسایت آهَظـ زٌّسگبىػٌَاى 

 هی ثبقس. 

وِ ثِ ثطضؾی اضتجبط ثيي زیسگبُ  3ًتبیح حبنل اظ خسٍل

زاًكدَیبى زض ذهَل اثؼبز هرتلف هحيظ آهَظـ هدبظی ٍ 

اؾبؼ ضطیت ّوجؿتگی اؾپيطهي  همبیؿِ زٍ ثِ زٍ هتغيطّب ثط

 ی ثيي زّس وِ اضتجبط هثجت ٍ هؼٌبزاض پطزاذتِ اؾت، ًكبى هی
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 دیدگبٌ داوشجًیبن در خصًص آمًسش مجبسی                                    
 

 تَظیغ فطاٍاًی ٍاحسّبی پػٍّف ثط اؾبؼ زاًكىسُ ٍ همغغ تحهيلی ٍ ٍضؼيت اقتغبل :7جديل

 درصد تعداد متغیز درصد تعداد متغیز

   همغغ تحهيلی   زاًكىسُ

 6/45 125 وبضقٌبؾی اضقس   7/50 139 پعقىی  

 6/37 46 زؾتيبضی   9/9 27 زًساًپعقىی  

 8/16 103 زوتطای ترههی   8/24 68 ثْساقت  

   ٍضؼيت اقتغبل 5/13 37 پطؾتبضی ٍ هبهبیی  

 1/43 118 قبغل   1/1 3 پيطاپعقىی  

 9/56 156 غيطقبغل     

 
 آهَظـ هدبظیهيبًگيي ٍ اًحطاف هؼيبض زیسگبُ زاًكدَیبى زض ذهَل اثؼبز هرتلف هحيظ : 7جديل

 دیدگبٌ داوشجًیبن میبوگیه اوحزاف معیبر

 هحيظ هؿتمل آهَظقیآهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى  56/3 88/0

 هحيظ آهَظقی هؤثطآهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى  72/3 70/0

 هحيظ آهَظقی چٌس ضؾبًِ ایآهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى  90/3 63/0

 ثط ّسایت آهَظـ زٌّسگبىهحيظ آهَظقی هجتٌی آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى  11/4 61/0

 زیسگبُ ولی 82/3 57/0

 

 هرتلف هحيظ آهَظـ هدبظی اثؼبززیسگبُ زاًكدَیبى زض ذهَل ثطضؾی اضتجبط ثيي : 3جديل 

(4) (3) (7) 

ضزیب َمبستگی  َبمتغیز

(p-value) 

ضزیب َمبستگی 

(p-value) 

ضزیب َمبستگی 

(p-value) 

 (1هحيظ آهَظقی هؿتمل ) آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى  (<001/0) 627/0 (<001/0) 524/0 (<001/0) 234/0

 (2هحيظ آهَظقی هؤثط ) آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى   (<001/0) 553/0 (<001/0) 366/0

 (3هحيظ آهَظقی چٌسضؾبًِ ای ) آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى    (<001/0) 279/0

 (4هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط ّسایت آهَظـ زٌّسگبى ) آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى   

 

هتغيطّب ٍخَز زاضز. ثِ ػجبضتی اضتجبط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثيي 

هحيظ آهَظقی هؿتمل ثب ؾبیط اثؼبز هحيظ آهَظـ هدبظی 

)هحيظ آهَظقی هؤثط، هحيظ آهَظقی چٌسضؾبًِ ای ٍ هحيظ 

ٍخَز زاضز  آهَظـ زٌّسگبى(آهَظقی هجتٌی ثط ّسایت 

(001/0P< ّوچٌيي اضتجبط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثيي هحيظ .)

ای ٍ هجتٌی ثط ّسایت  آهَظقی هَثط ثب هحيظ آهَظقی چٌسضؾبًِ

( ٍ ًيع آهَظـ هدبظی >001/0P) آهَظـ زٌّسگبى ٍخَز زاضز

ای ثب هحيظ آهَظقی هجتٌی ثِ ػٌَاى هحيظ آهَظقی چٌسضؾبًِ

 گبى اضتجبط هثجت ٍ هؼٌبزاضی زاضززٌّس آهَظـثط ّسایت 

(001/0P<.) 

آهَظـ هدبظی ثِ ، ًتبیح ًكبى زاز وِ 4 هغبثك ثب خسٍل

ثغَض هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثط ضٍی  هحيظ آهَظقی هؿتمل ػٌَاى

 هحيظ آهَظقی هؤثط اثطگصاض اؾتػٌَاى  آهَظـ هدبظی ثِ

(06/230F=، 001/0>P= ) ُهسل ضگطؾيًَی ثطاظـ قس ٍ

Rضطیت تؼييي )اؾت. ثطضؾی 
اؾت، ًكبى  458/0ثطاثط ثب  وِ( 2

هحيظ آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى % تغييطات 8/45زّس  هی

 آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاىزليل هتغيطّبی  آهَظقی هَثط ثِ

آهَظـ هدبظی ثِ ّوچٌيي  ثبقس.هحيظ آهَظقی هؿتمل هی

هحيظ آهَظقی هؿتمل ثغَض هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثط ضٍی ػٌَاى 

هحيظ آهَظقی هؤثط اثطگصاض اؾت ػٌَاى ثِآهَظـ هدبظی 

(48/143F=، 001/0>P=)  ُهسل ضگطؾيًَی ثطاظـ قس ٍ

Rاؾت. ثطضؾی ضطیت تؼييي )
ثطاثط ثب  وِ( زض ایي ذهَل 2

آهَظـ هدبظی % تغييطات 5/34اؾت، ًكبى هی زّس وِ  345/0

آهَظـ زليل هتغيطّبی هحيظ آهَظقی هَثط ثِ ثِ ػٌَاى 

ثبقس. ای هیضؾبًِ هحيظ آهَظقی چٌس هدبظی ثِ ػٌَاى

هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط  آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاىّويٌغَض 

ّسایت آهَظـ زٌّسگبى ثغَض هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثط ضٍی 

هحيظ آهَظقی هؤثط ًمف زاضز ػٌَاى آهَظـ هدبظی ثِ 

(63/92F=، 001/0>P= ) .هسل ضگطؾيًَی ثطاظـ قسُ اؾت ٍ

Rثطضؾی ضطیت تؼييي )
 264/0( زض ایي ذهَل وِ ثطاثط ثب 2

آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى % تغييطات 4/26اؾت، ًكبى هی زّس 

آهَظـ هدبظی ثِ زليل هتغيطّبی هحيظ آهَظقی هَثط ثِ 

هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط ّسایت آهَظـ زٌّسگبى  ػٌَاى

آهَظـ ثبقس. ّوچٌيي ثبتَخِ ثِ ضطایت اؾتبًساضز ًكسُ،  هی

هحيظ آهَظقی هؿتمل ثب ضطیت اؾتبًساضز  هدبظی ثِ ػٌَاى

 آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى ( زاضای ثيكتطیي اثطگصاضی ٍ 68/0)
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 اني َمکبر معصًمی 

 ًتبیح تحليل ضگطؾيًَی هتغيطّبی هؿتمل ثط ضٍی هتغيط ٍاثؿتِ: 4جديل

P-value 2تغییزات R  ٌمقدار آمبرt مدل ضزایب استبودارد وشدٌ ضزایب استبودارد 

001/0> 458/0 68/15 68/0 54/0 
هحيظ  آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى 

 آهَظقی هؿتمل

001/0> 345/0 98/11 59/0 65/0 
هحيظ  آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى 

 آهَظقی چٌس ضؾبًِ ای

001/0> 254/0 62/9 50/0 58/0 
هحيظ آهَظقی  آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى 

 هجتٌی ثط ّسایت آهَظـ زٌّسگبى

 

زٌّسگبى ثب ضطیت  هجتٌی ثط ّسایت آهَظـهحيظ آهَظقی 

آهَظـ ( زاضای ووتطیي اثطگصاضی ثطضٍی 50/0اؾتبًساضز )

 هحيظ آهَظقی هَثط اؾت.هدبظی ثِ ػٌَاى 

ّوچٌيي ًتبیح حبنل اظ ؾَال ثبظی وِ زض اًتْبی 

 پطؾكٌبهِ زض ذهَل ًظطات خبهؼِ پػٍّف زض ضاؾتبی

اًساظی آهَظـ هدبظی هغطح قسُ ثَز ًكبى زاز وِ اوثط  ضاُ

ّبی آهَظقی،  خبهؼِ پػٍّف ثِ هؿبئلی چَى ظیطؾبذت

ٍ ًيطٍی  پطؾطػت یٌتطًتیزاًكگبُ ثِ ذغَط اتىٌَلَغی، تدْيع 

 اًؿبًی هدطة ٍ هترهم اقبضُ زاقتٌس.

 

 بحث
یبفتِ ّبی هغبلؼِ حبضط ًكبى زاز وِ ثِ عَض ولی 

زاًكدَیبى تحهيلات تىويلی اظ زیسگبُ هثجتی زض ذهَل 

اخطای آهَظـ هدبظی ثطذَزاض ّؿتٌس ٍ ثب زیسگبُ هثجت ذَز 

هَافك پيبزُ ؾبظی ٍ اخطای آهَظـ هدبظی زض زاًكگبُ هی 

همبیؿِ ّط وسام اظ اثؼبز هحيظ آهَظـ هدبظی حبوی اظ  ثبقٌس.

هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط ظـ هدبظی ثِ ػٌَاى آهَآى ثَز وِ 

ّسایت آهَظـ زٌّسگبى زاضای ثيكتطیي هيبًگيي اؾت چطا وِ 

ّبی ًَیي زض اهط آهَظـ ٍ یبزگيطی ثِ  گيطی اظ فٌبٍضی ثْطُ

ّبی  ّب ٍ وبضگبُقست ًيبظهٌس تَخِ ثِ هؿبئلی چَى اضائِ زٍضُ

آهَظقی خْت آقٌبیی فطاگيطاى ثب هحيظ آهَظـ هدبظی، 

زٌّسگبى، اضائِ ؾبهبًِ  ّبی فٌی آهَظـ ٌْبزّب ٍ ووهپيك

ٍ حوبیت اظ حطین  پطؾف ٍ پبؾد، هسیطیت ٍ پكتيجبًی فَضی

هی ثبقس. اظ عطفی زیسگبُ زاًكدَیبى  ذهَنی افطاز

هحيظ آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى زضذهَل ثؼس هطثَط ثِ 

زاضای ووتطیي هيبًگيي هی ثبقس وِ ثِ ًظط  هؿتمل آهَظقی

هی ضؾس زاًكدَیبى زض ذهَل ایي اهط وِ زض خَاًت هرتلف 

، لصا لاظم یبزگيطی ثبیس ثهَضت هؿتمل ػول وٌٌس ٍاّوِ زاضًس

گصاضاى زض ذهَل ایي ثؼس، ؾيبؾت ّب  اؾت هسیطاى ٍ ؾيبؾت

ئل خْت آقٌب ًوَزى فطاگيطاى ثب انَل ٍ هؿب ّبیی ضیعی  ٍ ثطًبهِ

ّوچٌيي زض ایي هغبلؼِ  هحيظ آهَظـ هدبظی تسٍیي ًوبیٌس.

ّوِ فطضيبت هَضز تبیيس لطاض گطفت ٍ ًكبى زاز وِ چْبض هتغيط 

زٌّسگبى ٍ  ای، ّسایت آهَظـ اؾتملال، آهَظـ چٌسضؾبًِ

یبزگيطی هَثط ثب ّوسیگط ّوجؿتگی ثبلایی زاضًس ٍ ّط ؾِ هتغيط 

ی ٍ هجتٌی ثط هؿتمل، چٌسضؾبًِ ا هحيظ آهَظقیهؿتمل )

زاضی ثط هتغيط  ّسایت آهَظـ زٌّسگبى( ثغَض هثجت ٍ هؼٌی

ٍاثؿتِ )آهَظـ هدبظی ثِ ػٌَاى هحيظ آهَظقی هَثط( تبثيط 

ّب هحيظ آهَظقی هؿتمل زاضای  ّوچٌيي ثط اؾبؼ یبفتِزاضًس. 

ثيكتطیي اثطگصاضی ٍ هحيظ آهَظقی هجتٌی ثط ّسایت آهَظـ 

آهَظـ هدبظی ثِ ط ضٍی زٌّسگبى زاضای ووتطیي اثطگصاضی ث

هحيظ آهَظقی هَثط اؾت. لصا زض ًظطگطفتي ایي ػَاهل ػٌَاى 

ضیعی ّبی اؾتطاتػیه ٍ وبضا تَؾظ هسیطاى هی  ثِ ّوطاُ ثطًبهِ

 ٍ تؼبهل ؾطػت ٍ اثطثركی فطایٌس آهَظـ، اضتجبطتَاًس هَخت 

ثْيٌِ ؾبظی  تَؾؼِ هٌبثغ اًؿبًی ٍٍ  ثيي یبزگيطًسگبى، هسیطیت

 .قی گطززآهَظ یٌسآفط

ٍ ّوىبضاى،  Al-Doubًتبیح ایي هغبلؼِ ّوچَى هغبلؼبت 

Rhema  ،ّوىبضاى ٍBertea ]19 ,17 ,16[پطؾت،  ، ٍعي

ثيبًگط  ]22-20, 18, 14[ؾطقت، اذَتی، یؼمَثی، زلاٍض  پبن

ًگطـ هثجت زاًكدَیبى زض ذهَل اخطای آهَظـ هدبظی ثَز. 

 وِ زض آى  ]Choi ]7 ,6ّوچٌيي ثب هغبلؼبت ؾيسًمَی ٍ 

ثط ػَاهل تبثيط گصاض اؾتملال، ضاٌّوبیی اؾتبزاى ٍ آهَظـ 

چٌسضؾبًِ ای ثط ًگطـ زاًكدَیبى اقبضُ قسُ اؾت، ّورَاًی 

زض  ]Sezer  ٍWeber ]9 ,23زاضز. ًتبیح زض تحميمبت هكبثِ 

ذهَل یبزگيطی الىتطًٍيىی ًكبى زٌّسُ ًگطـ ذٌثی ٍ زض 

ًكبى زٌّسُ ًگطـ هٌفی  ]24 [تحميك خْبًيبى ٍ ّوىبضاى

زاًكدَیبى ًؿجت ثِ آهَظـ الىتطًٍيىی ثَز وِ ثب ًتبیح پػٍّف 

زض پػٍّف  ]Sezer  ٍSamsuri ]9 ,10حبضط هغبیطت زاضز. 

ّبی آهَظقی  پصیطی زض اًتربة زٍضُ ذَز ضوي تبويس ثط اًؼغبف

ٍ ذَزآهَظی ثسٍى هحسٍزیت ظهبًی ٍ هىبًی زض آهَظـ 

اؾت، اظْبض  پػٍّف حبضط ّوؿَ هدبظی، وِ اظ ایي ًظط ثب

ّبی اضتجبعی،  زاقتٌس وِ ػسم تؼبهل چْطُ ثِ چْطُ ٍ هحسٍزیت

اظ هْوتطیي هؼبیت ایي ًَع آهَظـ اؾت. ّوچٌيي اضهي ٍ 

زض ذهَل ػَاهل ّوىبضاًف ػسم ًگطـ هثجت زاًكدَیبى 

ّبی وبهپيَتطی  ضا ًبقی اظ ووجَز هْبضت هسل پصیطـ تىٌَلَغی

ّبی یبزگيطی الىتطًٍيىی ثيبى ًوَزًس وِ ثب پػٍّف  ٍ تدطثِ

اًساظی  ّوچٌيي زض ضاؾتبی ضاُ. ]11[حبضط هغبیطت زاضز 

آهَظـ هدبظی ػَاهلی چَى ووجَز هٌبثغ هبلی، ًبوبفی ثَزى 

اهىبًبت فٌی ٍ تىٌَلَغی زاًكگبُ، ػسم حوبیت وبفی هؿئَليي، 

هْبضت ٍ تَاًبیی فطزی زاًكدَیبى زض اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی اظ  ػسم

خولِ هَاضزی ّؿتٌس وِ هی تَاًٌس هبًغ ثْطُ ثطزاضی اظ آهَظـ 

هدبظی هی ثبقٌس، چطا وِ زض ازغبم هغلَة آهَظـ ٍ تىٌَلَغی 

ذلل ایدبز هی ًوبیٌس. لصا خْت غلجِ ثط هَاًغ ٍ هكىلات 
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تؼييي ضاّجطزّب، احتوبلی لاظم اؾت ؾيبؾت ّبیی زض ذهَل 

گصاض، تَؾؼِ ظیطؾبذت  ّبی حبهی ٍ ؾيبؾت ایدبز ؾبظهبى

ًيطٍی اًؿبًی هترهم ٍ هدطة، تَليس هحتَا ٍ فطاّن قسى 

ظیطؾبذت قجىِ تسٍیي گطزز. اظ ایي ضٍ تَؾؼِ ظیطؾبذت ّبی 

فٌبٍضی اعلاػبت ٍ اضتجبعبت زض زاًكگبُ ثِ نَضت هغلَة، 

طٍی اًؿبًی هدطة ٍ اذتهبل اػتجبضاتی ثِ هٌظَض تطثيت ًي

ّب زض ضاؾتبی  هترهم، اٍلَیت لطاض زازى تْيِ ٍ تسٍیي ؾيبؾت

ّبی هؿتوط  ثطگعاضی وبضگبُاًساظی آهَظـ هدبظی ٍ ّوچٌيي  ضاُ

هدبظی اظ پيكٌْبزات زض ظهيٌِ آقٌبیی ثب ضٍـ ّبی یبزگيطی 

ّبی ایي  ایي پػٍّف هی ثبقس. ّوچٌيي اظ خولِ هحسٍزیت

ثِ  ییزض پبؾرگَ بىیاظ زاًكدَ یثطذ یػسم ّوىبضهغبلؼِ 

وِ  ی ثَزٍ قغل یليهكغلِ تحه ليؾَالات پطؾكٌبهِ ثِ زل

قس ثب تَخيِ افطاز هَضز پػٍّف تب حس اهىبى ایي  یؾؼ

 هحسٍزیت هطتفغ گطزز.
 

 گيری نتيجه
زیسگبُ هثجت زاًكدَیبى ًتبیح ثِ زؾت آهسُ حبوی اظ 

اًساظی ٍ اخطای آهَظـ  تحهيلات تىويلی زض ذهَل ضاُ

ثْطُ گيطی اظ آهَظـ هدبظی ثَز وِ ایي اهط ثيبًگط آى اؾت وِ 

ضٍـ ّبی خسیس هَخجبت  ثب اؾتفبزُ اظ زض زاًكگبُ هدبظی

ٍ یبزگيطی ذلاق، فؼبل ٍ  ّبی آهَظقی وبضایی ٍ اثطثركی ًظبم

، ثؿتطؾبظی اٍليِ هٌبؾتلصا ثب َاّس قس. ذ هبزام الؼوط فطاگيطاى

فطٌّگی، تىٌَلَغیىی ٍ  فطاّن وطزى ظیطؾبذت ّبی آهَظقی،

هی  ًظبضت ٍ ثبظذَضز تسضیدی ٍ ثبظًگطی ضٍـ ّبّوچٌيي 

تَاى السام ثِ اخطای ایي ًَع آهَظـ زض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 ّوساى ًوَز.
 

 تشکر و قدردانی
 9511196953 قوبضُایي همبلِ حبنل عطح تحميمبتی ثِ 

اؾت وِ ثب حوبیت هبلی هؼبًٍت هحتطم تحميمبت ٍ فٌبٍضی 

زاًكگبُ ػلَم پعقىی ّوساى ثِ اًدبم ضؾيسُ اؾت. ثسیي ٍؾيلِ 

ًَیؿٌسگبى هطاتت ؾپبؾگعاضی ذَز ضا اظ ایي هؼبًٍت ٍ ّوچٌيي 

اظ ّوىبضی وليِ زاًكدَیبى قطوت وٌٌسُ زض ایي هغبلؼِ اػلام 

 هی زاضًس.

 

 منافعتضاد 
گًَِ تضبز هٌبفؼی ًساقتِ ایي هغبلؼِ ثطای ًَیؿٌسگبى ّيچ

 اؾت.
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