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  رساني پزشكي شناسي هاي وب معنايي در نظام هاي اطلاع كاربرد هستي
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  چكيده

رساني پزشكي كنوني كه مبتني بر كليدواژه است، با آن روبرو هستند، امكان بازيابي  هايي كه نظامهاي اطلاع يكي از چالش

در راستاي حل مشكلات و . امهاي مختلف بهداشت و سلامت استمدارك نامرتبط هنگام جستجو و عدم تعامل بين نظ

با هدف ايجاد تعامل بيشتر بين كاربر و ماشين براي بهبود بازيابي ) 3وب (هاي نظامهاي بازيابي كنوني، وب معنايي  چالش

استفاده از آنها گام  باشد كه شناسيها مي يكي از اجزاي وب معنايي هستي. اطلاعات مرتبط و افزايش ميزان ربط توسعه يافت

شناسيها  رود كه در نظام سلامت هم، هستي مهمي در جهت اثربخش كردن جستجو در نظامهاي بازيابي اطلاعات بشمار مي

اطلاعات در علوم پزشكي شناسيها در نظامهاي ذخيره و بازيابي  اين مقاله به بررسي كاربرد هستي. كاربردهاي زيادي دارد

  .پردازد مي

  آوري اطلاعات فن ،پزشكيرساني  نظامهاي اطلاع ،وب معنايي ،اطلاعات يهاي ذخيره و بازياب نظام ،شناسي هستي :ها كليدواژه

  

 رساني پزشكي دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان كتابداري و اطلاعگروه . 1

 شناسي دانشگاه پيام نور مشهد گروه علم اطلاعات و دانش. 2

          : دار مكاتبات عهده *
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  مقدمه
تـرين مفـاهيم و    ذخيره و بازيابي اطلاعات از بنيـادي 

علم اطلاعـات و مـديريت اطلاعـات    عملكردهاي حوزه 
آوريهـاي اطلاعـات و    هـاي فـن   است كـه بـا پيشـرفت   

ارتباطات، اين عملكردها سهولت و كارآمدي بيشتري پيدا 
ــت  ــرده اس ــل   . ك ــنتي از قبي ــاي س ــته ابزاره در گذش

هـا بـه    بنـدي  ها، سرعنوانهاي موضوعي و رده اصطلاحنامه
قـرار   مثابه ابزارهـاي ذخيـره و بازيـابي مـورد اسـتفاده     

شناسيها،  گرفت، اما امروزه بحث از وب معنايي، هستي مي
ــرداده ــانه  اب ــاي نش ــا، زبانه ــل   ه ــذاري مث و  XMLگ

هاي سـازماندهي   است كه شيوه RDFاستانداردهايي مثل 
  ).  1(و ذخيره و بازيابي اطلاعات را دگرگون ساخته است 

هاي اطلاعاتي و ارتباطي چندين دهـه اسـت    آوري فن
رو به تكامل داشته و همواره در جهت بهبـود  كه روندي 

ذخيره و بازبابي اطلاعات و دسترسي به اطلاعات مد نظر 
اي در  هاي فهرست كتابخانه ماشيني كردن برگه. بوده است

كتابخانه كنگره، توسعه شبكه اينترنت، اختراع وب توسط 
گـذاري، اسـتانداردهاي مختلـف     برنرزلي، زبانهاي نشـانه 

ــاي  ســازماندهي اطلا ــات الكترونيكــي، توســعه نظامه ع
ــده   ــور پرون ــلامت، و ظه ــات س ــلامت   اطلاع ــاي س ه

الكترونيكي، جملگي در راستاي دسترسـي بـه اطلاعـات    
  .گيري سازماني و ملي است براي بهبود تصميم

هايي كـه بـه دنبـال دارد،     هر فنĤوري علاوه بر مزيت
هـاي   آوري فـن . هايي را هم با خود به همـراه دارد  چالش

با وجود افزايش امكـان  ) رساني نظامهاي اطلاع(لاعاتي اط
اشاعه و دسترسي به اطلاعـات، موجـب افـزايش حجـم     

، )2(اطلاعات شده و  چالشهايي از قبيل سرريز اطلاعـات 
بازيابي اطلاعات نامرتبط، عدم بازيابي بسياري از مدارك 
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روي نظامهاي اطلاعاتي و  مرتبط، و موارد ديگري را پيش
  . بران آنها قرار داده استبويژه كار

هاي اطلاعـاتي كنـوني و    هايي كه نظام يكي از چالش
وب كنوني كه جستجو در آنها مبتني بر كليدواژه است، با 

. باشد آن روبرو هستند، ميزان ربط مدارك بازيابي شده مي
و يـا   ”ارتباط موضوعي يـك ركـورد بـه پرسـش    “ربط 

ــراي يــك كــارب ارزش و ســودمندي يــك ركــورد“ ” رب
اساس نظام بازيابي اطلاعات بر جدا كـردن  ).  3(باشد مي

مدارك مرتبط از نامرتبط است و ربط جزء لاينفـك ايـن   
كاربر همواره انتظار دارد كه مداركي كه ). 4(فرآيند است

كند بيشترين ميزان ربط محتوايي با نياز  از نظام بازيابي مي
بـه دليـل طبيعـت نحـوي،     . واقعي خودش داشـته باشـد  

، در )نظامهاي كنـوني (اهبردهاي سنتي بازيابي اطلاعات ر
انـد كـه    موفق نبـوده ) معني و بازنمون آنها(پردازش متن 

همين امر به سودمندي كم نتابج يك فرآيند بازيابي بـراي  
  ).2(جستجوي كاربران منجر شده است 

مديريت اطلاعات در حوزه پزشكي و سلامت، يكـي  
كـه مـديران سـلامت هـر     ترين مسائلي است  از با اهميت

هـا و   گيري الملل، براي تصميم كشور و حتي در سطح بين
امـا  . پردازنـد  هاي بخش سلامت به آن مي گذاري  سياست

مديريت اطلاعات سلامت بويژه در ذخيره و بازيـابي، بـا   
هاي گفتـه شـده    نظامهاي كنوني اطلاعاتي با همان چالش

  .مواجه است
هـاي   هـاي نظـام   در راستاي حل مشكلات و چـالش 
هـاي موجـود در    بازيابي كنوني كه مبتنـي بـر كليـدواژه   

هـا بـا فايـل مقلـوب      پرسش كاربر و تطابق اين كليدواژه
باشد،  از طرف ماشين مي) نمايه معمولي پايگاه اطلاعاتي(

را پيشنهاد و معرفـي نمـود   ) 3وب (برنرزلي وب معنايي 
د كه گسترش يافته وب كنوني است و هـدف از آن ايجـا  

تعامل بيشتر بين كـاربر و ماشـين بـراي بهبـود بازيـابي      
  .اطلاعات مرتبط و افزايش ميزان ربط بود

در ساختاري كه برنرزلي بـراي وب معنـايي پيشـنهاد    
هاي مهم  شناسيها يا آنتولوژيها، يكي از لايه كند، هستي مي

ــرات آن بشــمار مــي  ــايي و ســتون فق ــد وب معن ). 5(آي

جديدي نيست و اساس آن بـه  شناسيها هرچند چيز  هستي
ــداري و علــم   ابزارهــاي كنتــرل واژگــان در علــوم كتاب

ها  يافته اصطلاحنامه گردد و در واقع توسعه اطلاعات برمي
باشـند، امـا گـام مهمـي در      و سرعنوانهاي موضوعي مي

جهت اثربخش كردن نظامهاي ماشيني بازيـابي اطلاعـات   
  .رود بشمار مي

توجـه بـه اهميـت     در علوم پزشـكي و سـلامت، بـا   
دسترسي به اطلاعات سلامت، از گذشته تاكنون، ابزارهاي 

، بـا هـدف كمـك بـه بازيـابي      Meshمختلفي، از جمله 
سازي يكپارچه اطلاعات سلامت توسعه  اطلاعات و نمايه

يافته و اكنون هم در گذار به وب معنايي نيـاز بـه ايجـاد    
 ـ  هستي. شود شناسيها احساس مي هستي وان شناسيها بـه عن

بـرداري از اطلاعـات، بـه     دهي و بهره آوري مهم شكل فن
در يكپارچه كردن، انتقال، ) 6(منظور مديريت مؤثر دانش 

هاي مختلـف،   اشاعه و بازيابي اطلاعات و تعامل بين نظام
بسيار كاربرد دارد كه اين مقاله به بحث پيرامـون كـاربرد   

مت رساني پزشكي و سـلا  آوري در نظامهاي اطلاع اين فن
 .پردازد مي

  
  هستي شناسي

بشر همواره به دنبال شناخت جهان پيرامون خود بوده 
است؛ شناخت يعني آگاهي از جهان هستي؛ جهان هسـتي  

ها و قوانين حاكم بر  عبارتست از همه موجودات و پديده
آگـاهي از جهـان هسـتي و    . هـا  آنها، و بطور كلي هست

را معنـا   هـا  شود كه بتوان هست شناخت زماني حاصل مي
انسان براي معنا دادن به جهان . بخشيد و آنها را درك كرد

هاي  و درك صحيح و جامع از موجودات و در كل هست
ها براي كشـف   آن، و نيز توان دستكاري حقايق و شناخته

هـا   مجهولات، تمايل دارد كه نوعي ساختار را بـه هسـت  
  ).7(تحميل كند 

) دي ارســطوبنــ رده(بنــدي كــه از دوران باســتان  رده
تاكنون وجود داشته است در راستاي سـاختارمند كـردن   

بندي اشياء و چيزها بر اسـاس   در رده. ها بوده است هست
بنـدي   هـايي طبقـه   هاي مشترك و مشابه در مقوله خصيصه
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هـاي   ها بـا واژه  ها و اشياء درون مقوله شده و سپس مقوله
هر چنـد ايـن مفـاهيم    . شوند توصيف مي) مفهوم(خاص 

بندي و مفاهيم  ، اما اين رده)7(راي معناي مطلق نيستند دا
به عنـوان  . گيرد مبناي شناخت ما از جهان هستي قرار مي

كس بدون رعايت موارد احتياطي بـه يـك مـار     مثال هيچ
اي را  براي افراد خزنـده  “مار”زند؛ زيرا مفهوم  دست نمي
هاي خطرناك كه داراي  كند كه در مقوله خزنده تداعي مي

بنـدي   ايـن رده . بندي شده اسـت  هستند طبقه  زهر كشنده
مبناي شناخت افراد از ويژگيهـاي مـار شـده اسـت و از     

شناسي  هستي. رو با مار با احتياط برخورد خواهد كرد اين
هاي عيني در جهان و  بندي و مفهوم سازي موجوديت طبقه

بندي است كه  هاي اين طبقه ايجاد روابط معنايي بين مقوله
  .سازد پذير مي ها را امكان خت و درك اين پديدهشنا

اي از علـم فلسـفه    شناسي يا آنتولـوژي شـاخه   هستي
دهـد   باشد كه هستي و وجود را مورد مطالعه قرار مـي  مي

تا از اين طريق به سؤالاتي از قبيل هستي چيست؟ معناي 
زندگي و وجود چيست؟ و چه ويژگيهاي مشتركي در بين 

يونانيـان بـا   . ارد؟ پاسـخ دهـد  تمام موجودات وجـود د 
). 8(شناســي قصــد شــناخت جهــان را داشــتند   هســتي

شناسي اين است كـه ميـان    بزرگترين امتياز  فلسفه هستي
ذهن و حقايق عيني، چه طبيعي و چـه غيرطبيعـي رابطـه    

بينـي و   سازد و به ذهنيات ما چهره واقـع  مهمي برقرار مي
سفي نظـام  شناسي فل هستي). 9(بخشد  حقيقت انديشي مي

هاست كه به توصيف تصـويري معـين از    خاصي از مقوله
و هدف آن عبارتست از كشف آنچه ) 7(پردازد  جهان مي

اي از اشياء وجود دارد به منظور تعريفـي از   در هر حوزه
اي از اشياء بر پايه روابط موجود ميان آن اشـياء   هر مقوله

)10.(  
 شناسي فلسفي، شـناختي جـامع و جهانشـمول    هستي

است كه نگاهي كلي دارد، امـا علـوم مختلفـي از قبيـل     
شناسي و علوم پزشـكي از   رياضي، فيزيك، شيمي، زيست

شناسي فلسفي، هر كدام در پي شناخت و  بطن اين هستي
هـاي اساسـي و    مطالعه بخشي از هستي مـرتبط بـا جبنـه   

باشند با اين وجود كل هستي متشـكل از   بنيادين خود مي

هايي هستند كه به نحوي در ارتبـاط   تها يا هس موجوديت
مفهومي با يكديگرند و تشـكيل يـك شـبكه مفهـومي را     

اين شبكه مفهـومي همـواره در حـال گسـترش     . دهند مي
است و اين گسترش به معنـاي گسـترش دانـش قلمـداد     

 .شود مي

  
  ها و نظامهاي بازيابي اطلاعات شناسي هستي

وسـيعي   شناسي امروزه كـاربرد  استفاده از واژه هستي
در علوم مختلف به ويژه در علوم رايانه و اطلاعات يافتـه  

ــن هســتي. اســت ــم اطلاعــات و ف آوري  شناســي در عل
اطلاعات در ظاهر كمـي متفـاوت از معنـاي فلسـفي آن     

شناسي عبارتسـت از   تعريف بسيار ساده يك هستي. است
اي از لغات و  فرضيات كه با توجه به معنـي آن   مجموعه

ته و به منظور توصيف يك واقعيت خاص لغات ايجاد گش
شناسي لغات و مفاهيم را كـه   ؛ هستي)8(گردد  طراحي مي

رونـد،   اي از دانش بكار مـي  در تعريف و نمايش محدوده
  .كند تعيين كرده و بنابراين معاني را استاندارد مي

متخصصان هـوش مصـنوعي از    90اولين بار در دهه 
بـراي بـازنمون    شناسي براي سـاخت ابـزاري   واژه هستي

ساختاريافته دانش و برقراري ارتباط بين مفاهيم دانش، كه 
لازمه هوش مصنوعي و نظامهـاي خبـره اسـت، اسـتفاده     

شناسي در علـوم رايانـه و    همپوشاني هدف هستي. گرديد
شناسي،  ابزارهاي كنترل واژگان در علوم اطلاعات و دانش
امهـاي  موجب گرديد كه اين واژه در علوم اطلاعات و نظ

رساني هم وارد شده و از آن براي توسـعه و بهبـود    اطلاع
نظامهـاي ذخيـره و  بازيـابي اطلاعـات سـنتي، از قبيـل       

ها استفاده  بنديها، سرعنوانهاي موضوعي و اصطلاحنامه رده
شناسي كه از فلسـفه بـه    گردد و به اين ترتيب واژه هستي

وام گرفته شده، بيش از پـيش تعامـل متخصصـان علـوم     
آوري اطلاعات  شناسي و متخصصان فن لاعات و دانشاط

رسـاني، بيشـتر    را در طراحي و استفاده از نظامهاي اطلاع
  .كرده است

نظامهاي بازيابي اطلاعات با هدف سازماندهي دانـش  
و اطلاعات، به منظور ذخيره و بازيابي آن بـراي كـاربران   
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ــي ــردد طراحــي م ــت اســت،  . گ ــه داراي اهمي آنچــه ك
انش و بازيابي اطلاعات مرتبط با نياز كـاربر  سازماندهي د

و افزايش ميزان ربط مدارك بازيابي شـده بـا ايـن نيـاز     
در . دهد باشد كه اساس نظامهاي بازيابي را تشكيل مي مي

راستاي تحقق اين هدف به موازات رشد دانـش و منـابع   
دانشي، اصول و روشهاي سازماندهي و بازيابي اطلاعات 

ابزارهاي كنترل واژگان، . مل يافته استو ابزارهاي آن تكا
ــي و    ــراي فهرستنويس ــوعي ب ــرعنوانهاي موض ــي س يعن

سازي مـدارك و   هاي مختلف به منظور نمايه اصطلاحنامه
مقالات، و همچنين نظامهاي مختلف رده بنـدي، همگـي   

اند كه براي سازماندهي و  ابزارها و راهكارهاي اوليه بوده
بع بازيـابي شـده تـدوين    افزايش ميزان ربط مدارك و منا

  . اند شده
آوري اينترنــت، وب و پايگاههــاي  بــا پيشــرفت فــن

اطلاعاتي اينترنتي، و لزوم بازيابي اطلاعات مورد نيـاز از  
اين پايگاهها و نظامهاي اطلاعاتي ديگـر وب، اسـتفاده از   

شناسـي   ها كه محصول علم اطلاعات و دانش اصطلاحنامه
ش، به منظور افزايش دقـت  است به عنوان بازنموني از دان

از ايـن رو بسـياري   . رسيد در بازيابي، ضروري به نظر مي
از پايگاههــاي اطلاعــاتي، عــلاوه بــر شــيوه جســتجوي 

اي كه در موتورهـاي كـاوش اينترنـت معمـول      كليدواژه
اي را هـم در محـيط    است، شيوه جستجوي اصـطلاحنامه 

  . اند كاربري خود گنجانده
كه در موتورهاي كاوش در اي  در جستجوي كليدواژه

وب كنوني و همچنين در پايگاههـاي اطلاعـاتي وجـود    
هاي موجود در محدوده واژگـان   دارند، كاربر با كليدواژه

پردازد؛ و  ذهن خود كه كنترل نشده هستند، به جستجو مي
هـاي خـود،    نظام بازيابي به طور خودكار از طريق برنامه

مقلوب خود تطـابق   هاي پرسش كاربر را با فايل كليدواژه
هـا   داده و مدارك و يا صفحاتي را كه حـاوي كليـدواژه  

نتايج جستجو از اين طريق متفاوت . كند باشد، بازيابي مي
است و مدارك بازيابي شده ممكن است از لحـاظ ميـزان   

زيـرا ممكـن اسـت    . هاي متفاوتي داشته باشند ربط درجه
تفاوتي را هاي م افراد مختلف براي يك مفهوم مشابه، واژه

، يا اصطلاحات )كلمات مترادف(مورد استفاده قرار دهند 
). تكثر و تعدد معاني(مشابه، مفاهيم متفاوتي داشته باشند 

اين مشكلات از چالشهاي زبان طبيعي يـا كنتـرل نشـده    
است كه در نظامهاي بازيابي اطلاعات، منجر بـه بازيـابي   

  .  حجم عظيمي از مدارك غير مرتبط خواهد شد
ــد گــامي بســيار ســودمند در  ا ــا هــر چن ــن ابزاره ي

آيد، و بازنموني  سازماندهي و بازيابي دانش به حساب مي
ژه   باشـند، و بـوي   هـاي موضـوعات مـي    از دانش و حوزه

توان سـاختاريافته دانسـت ـ چـون      ها را مي اصطلاحنامه
ــان    ــناختي مي ــط معناش ــابتي از رواب ــه ث داراي مجموع

اين ابزارهاي سنتي و اصول ـ اما ) 11(اصطلاحات است 
ــيط   ــش در مح ــازماندهي دان ــوني س ــتاندارهاي كن و اس

آورانه كنوني، با اين افزايش حجم اطلاعات، از قابليت  فن
اي در ذخيره، بازيابي و توزيع دانـش برخـوردار    پيشرفته

پـذيري   سازي و ميـانكنش  نيستند و فاقد عملكرد يكپارچه
اي فرآينـد سـازماندهي   باشد، زيرا بيشتر بر مبن معنايي مي

  ). 1(اند  دانش در ذهن طراحي شده
ــه  ــودن رابط ــدود ب ــطلاح  مح ــان اص ــا مي ــا در  ه ه

ها، عدم ارائه دقيق  هاي موضوعي و اصطلاحنامه سرعنوان
ها در  رابطه. ها و رابطه ميان آنها را باعث شده است مفهوم

ارزي يا معادل، رابطـه   ها محدود به رابطه هم اصطلاحنامه
باشد  كه ايـن امـر بـه     بسته مي مراتبي و رابطه همسلسله 

هـا   هـا در ميـان مفهـوم    ايجاد ابهام در كاربرد اين رابطـه 
ــي ــد م ــي . انجام ــث م ــدوديت، باع ــن مح ــه  اي ــود ك ش

. نمايي از قلمرو موضوعي مربوطه محـدود گـردد   واقعيت
)12 .(  

ها و نيز چالشهاي ديگـري   اين كاستيهاي اصطلاحنامه
اند، از جمله عـدم   ي كنوني با آن مواجهكه نظامهاي بازياب

سازي  درك نياز اطلاعاتي كاربر از سوي نظام، عدم نمايه
مفهومي، عدم درك و شناخت حـوزه موضـوعي و عـدم    
برقراري روابط معنايي بـين مـدارك، طراحـي و توسـعه     

تـر   تـر و پيچيـده   آوريهاي نويني كه با منطق پيشـرفته  فن
هـاي   ي از پـردازش پرسـش  قابليت تعامل معنايي، پشتيبان

پيچيده، پيشرفته و حسـاس بـه مـتن را داشـته باشـد، را      
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اين امر باعـث شـد كـه برنرزلـي     . نمود ناپذير مي اجتناب
مخترع وب، ايده طراحي وب معنايي را پيشنهاد نمايد؛ و 

شناسـي و علـم    همچنين متخصصان حوزه رايانـه، زبـان  
سـاختار  شناسي را بر آن داشت كـه در   اطلاعات و دانش
ها تغييراتـي اعمـال كننـد و اقـدام بـه       نظام اصطلاحنامه

ــطلاحنامه  ــدد اص ــي مج ــه   مهندس ــا ب ــديل آنه ــا و تب ه
هاي جديد و ابزارهاي نوين معناشناختي از جمله  آوري فن

ها نمايند، كه يكـي از اجـزاي    شناسي و تاكسونومي هستي
و  نظامهاي بازيـابي  ) 1(نظامهاي نوين سازماندهي دانش 

در اين زمينه پژوهشهاي مختلفي از سوي . عات استاطلا
هـا   رساني براي تبديل اصطلاحنامه متخصصان علوم اطلاع

ها انجام شده است كه از جمله در ايـران   شناسي به هستي
تــوان بــه پــژوهش تبــديل اصــطلاحنامه اصــفا بــه  مــي

اشاره كرد كه توسط  فتحيـان   ASFAOntشناسي  هستي
  . ه استانجام شد) 13(جو  و صنعت
آوري اطلاعات كمي متفـاوت از   شناسي در فن هستي

آوري اطلاعات به  معناي فلسفي آن است و امروزه در فن
” شناسـي  يـك هسـتي  “صـحبت از  ” شناسي هستي“جاي 

شناسـي   يـك هسـتي  ) 15(از نظـر گروبـر  . )14(كنـيم  مي
. سازي عبارتست از تصريح روشن و رسمي از يك مفهوم

لي يك حـوزه بحـث را بـه    يك هستي شناسي به طور ك
شناسـي   يـك هسـتي  ). 14(كنـد   طور رسمي توصيف مي

ــن     ــين اي ــط ب ــطلاحات و رواب ــدود از اص ــتي مح ليس
در اين جا اصطلاحات به مفاهيم مهمي . اصطلاحات است

شـود و   از حوزه مورد بحث اطـلاق مـي  ) هاي اشياء رده(
  . هاست منظور از روابط سلسله مراتبي، رده

ــ ــم اطلاع ــوزه عل ــشدر ح ــك  ات و دان ــي، ي شناس
شناسي ابـزاري معناشـناختي اسـت كـه مفـاهيم و       هستي

با اين . دهد تر نشان مي روابط ميان آنها را به صورت دقيق
شناسـيها، عليـرغم اينكـه     توان گفت كه هستي تعريف مي

تواند وجود داشـته باشـد    خود از نوع ساده تا پيشرفته مي
بـا وجـود اينكـه    . ها هستند يافته اصطلاحنامه توسعه) 16(

تـوان روشـهاي    هـا را مـي   شناسيها و اصـطلاحنامه  هستي
هـا   شناسـي  متعامد توصـيف اطلاعـات دانسـت، هسـتي    

يافته و مشـتركي از اطلاعـات ارائـه     اندازي ساخت چشم
دهند كه معمـولاً بـا عمـق معنـايي انـدك بـه قالـب         مي

هـا سـاختار    آيند؛ اما اصلاحنامه اي درمي طرحهاي فراداده
  ).11(ف دارند ضعي

چنانچه در نظامهاي بازيابي اطلاعـات و محـيط وب،   
اي حجيم از منابع مختلف اطلاعـاتي هسـتند،    كه مجموعه

افزايش دقت در بازيابي و بالا بردن ميـزان ربـط مـدنظر    
ــا  باشــد، اســتفاده از هســتي شناســيها و اســتاندارهايي ب

ها قابليت  شناسي هستي. ساختارهاي معنايي ضروري است
سـازي معنـايي و بازنمـايي انـواع      سازي و يكپارچه دلم

هاي موضوعي تحت پوشش يك پايگاه اطلاعاتي را  حوزه
ها از ابزارهـايي هسـتند كـه واژگـان      شناسي هستي. دارد

) يادداشت معنـايي (كنترل شده را براي توصيف محتوايي 
شناسي مفاهيم حوزه  يك هستي). 17(كنند  اشياء فراهم مي
هاي آنها و روابط ممكن ميـان مفـاهيم و    مرتبط، خصيصه

و از اين طريق تعامل ) 18(كند  ها را مشخص مي خصيصه
معنايي بين مدارك و منابع اطلاعاتي را افـزايش داده، تـا   

هاي پيچيده، پيشرفته و حسـاس بـه مـتن     پردازش پرسش
همچنين نمايش مفاهيم در سـاختار سلسـله   . محقق گردد

معنايي، ايـن امكـان را بـراي    مراتبي و ساير ساختارهاي 
تـرين مفهـوم را بـر     سازد كه مناسـب  ساز فراهم مي نمايه

اساس نياز انتخاب كند و نظـام بطـور خودكـار فرآينـد     
بندي را با استفاده از واژگان كنترل شده  سازي و رده نمايه

تواند ابهام  و ساختار معنايي انجام دهد و از اين طريق مي
ان طبيعي در زمان توصيف و بازيابي مفاهيم را كـاهش  زب

  . دهد و منجر به بازيابي مدارك مرتبط با نياز كاربر گردد
ها در محيط وب، باعث  شناسي توسعه و كاربرد هستي

ها به يكديگر پيوند خورده و براي رايانـه   شود كه داده مي
هاي پيوندي بسـتر مناسـبي را    اين داده. باشند قابل درك 

راي تحقق وب معنايي، كه مد نظر برنرزلي بـود، تحقـق   ب
بـه نظـام    3اصطلاح وب معنـايي يـا وب  . خواهد بخشيد

شود كـه از طريـق افـزودن     اي ذخيره داده گفته مي شبكه
، به ماشين )مثلاً از طريق واژگان ساختاريافته(ابراطلاعات 

دهد كه بطور خودكار روابط متنـي بـين    اين امكان را مي
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در وب معنايي يـك  ). 19(اي را توليد و بفهمد  دهاشياء دا
دنيـاي   و وب اسـناد  در مفـاهيم  بين شناسي ارتباط هستي
 مربوطـه  اسـناد  كـار  اين با كه كند مي مشخص را واقعي

 گذاري اشتراك و فهم شده و پردازش قابل توسط ماشينها

 .شوند مي تسهيل بين عاملها

  
ت كاربرد هستي شناسي ها در نظامهاي مديري

  اطلاعات سلامت
بدون ترديد در نظام بهداشت و سلامت، اطلاعـات و  
ــراي    ــم ب ــاتي و مه ــيار حي ــزاي بس ــي از اج ــش يك دان

 و مـديران . شود گيريهاي خرد و كلان محسوب مي تصميم
 وظيفه در هر كشوري درمان حوزه بهداشت و ريزان برنامه

 نظـام  و ساختاري مجموعه ريزي برنامه و گذاري سياست
 و تسـريع  بـراي  شك بي. دارند به عهده را ملي بهداشت

 و دقيق اطلاعات از آنها برخورداري، آرماني چنين تحقق
  .است ضروري ،باشد دسترس قابل راحتي به كه مطمئن

بخش بهداشت و سلامت بسيار وسيع و پيچيده اسـت  
عوامـل  . گيرد و خدمات اين بخش كل جامعه را در برمي

سلامت شامل پزشكان، كليدي دخيل در بخش بهداشت و 
اساتيد، صنايع مختلف پزشـكي و دارويـي، پرسـتاران و    
ساير گروههاي علوم پزشكي مي باشند كه همگي جهـت  

هم (بهبود خدمات خود نياز به اطلاعات و دانش روزآمد 
؛ و نظامهاي مديريت دانـش  )20(دارند ) پايه و هم باليني

اسـتاي  و اطلاعات در سازمانهاي بهداشت و درمان، در ر
آوري و سـازماندهي و اشـاعه اطلاعـات و دانـش      فرآهم

انـد، و   روزآمد در حوزه بهداشت و سلامت توسعه يافتـه 
آوريهاي مختلف هم، در راستاي بهبود ايـن   استفاده از فن

  .ها بوده است فعاليت
توان به سه بخش تقسيم  نظام بهداشت و سلامت را مي

ي و بخـش  بخش آموزش علوم پزشكي، بخش بـالين : كرد
آوريهاي اطلاعـاتي   توسعه فن. صنعت بهداشت و سلامت

ها، تأثير شگرفي بـر نظـام    و ارتباطي، همچون ساير حوزه
آمـوزش  . بهداشت و سـلامت در جهـان گذاشـته اسـت    

هـاي اطلاعـات    الكترونيكي، پزشكي از راه دور، سيسـتم 

ــتاني  ــديريتي بيمارس ــده)HIS(م ــلامت  ، پرون ــاي س ه
جهيزات پزشكي الكترونيكي و غيره ، ت)EHR(الكترونيك 

آوريهـاي   همگي از تحولاتي است كه در نتيجه توسعه فن
اي در علوم پزشكي ايجاد شده و نقـش   اطلاعاتي و رايانه

. كنـد  مهمي در ارتقاء خدمات بهداشت و درمان ايفاء مي
در اين سيستمها، چرخه اطلاعات و دانش، محور اصـلي  

ن چرخه به سهولت انجام دهد و هر چقدر اي را تشكيل مي
  .گردد گيرد، بهبود ارائه خدمات تسريع مي

آوريهاي كنوني عليرغم تحول در چرخه اطلاعـات   فن
و دانش نظام بهداشت و سلامت، موجب افـزايش حجـم   

هاي موضـوعي دانـش    اطلاعات شده و متعاقب آن حوزه
آوري كنوني اطلاعات، كه  در فن. هم گسترش يافته است

هاست، معناشناسـي   بر اساس كليدواژه جستجوي مدارك
گيرد، و اين امر ممكـن اسـت بـه     پرسش مدنظر قرار نمي

بازيابي مدارك بسيار مرتبط و مفيد براي نياز كاربر منجـر  
در حال حاضر با ايـن حجـم فزاينـده منـابع     ). 21(نشود 

تواننـد   آموزشي، اساتيد و دانشجويان كمتر بطور مؤثر مي
، به ويژه منـابع آنلايـن اسـتفاده    از منابع آموزش پزشكي

دانشجويان در ميان انبوه منابع آموزشـي بـا   ). 22(نمايند 
چالش شناسايي منابع، تناسب محتوايي، كيفيت، و تناسب 

اسـاتيد  ). 23(انـد   با سطح آموزشي منابع آموزشي مواجه
همچنين در ارائه روابط معنايي در برنامه آموزشي كه آنها 

  ).24(اند  سخگو باشند، با چالش مواجهدر قبال آن بايد پا
در بخش باليني و همچنين بخش صـنايع بهداشـت و   

هاي سلامت الكترونيك و تبـادل   درمان، استفاده از پرونده
هاي در بين سازمانهاي مختلف مرتبط  هاي اين پرونده  داده

هـا   دولـت . با بهداشت و سلامت بسيار حائز اهميت است
ري و نيز به خاطر اينكه سـلامت  تجزيه و تحليل آما  براي

كلي جامعه مـورد ارزيـابي قـرار گيـرد، نيـاز دارد كـه       
هاي پزشكي را گزارش  سازمانهاي بهداشت و درمان، داده

اطلاعات پزشـكي بـا اهـداف سـلامت عمـومي،      . نمايند
جلوگيري سـريع از شـيوع بيماريهـاي مسـري، و تعيـين      

 ـ  ا، بـه  مسائل جاري سلامت، و چگونگي پرداختن بـه آنه
اهميت اشتراك اين اطلاعـات در  . شود دولت گزارش مي
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بهبود ايمني بيمار، كارآمـدي، خـود مـديريتي در حـوزه     
، و ارائـه  )از طريق دسترسي به اطلاعات پزشكي(سلامت 

  .اثربخش بهداشت و درمان است
هاي اطلاعات كنوني و نظامهـاي مبتنـي بـر     آوري فن

ايي بـين مـدارك را   كليدواژه، قابليت برقراري روابط معن
رو يك نظام بازيابي اطلاعات، مـداركي را   ندارند، از اين
در . كند، ممكن است مرتبط باشند يا نباشند كه بازيابي مي

برانگيزتـرين مسـائل در    نظامهاي كنوني يكي از  چـالش 
حــوزه بهداشــت و درمــان، فــراهم كــردن تعامــل بــين 

 اهميـت ايـن  ). 25(سيستمهاي بهداشت و درمـان اسـت  
تعامل اين است كه شكلهاي جهاني ارائه دانـش را قـادر   

سازد كـه اطلاعـات نـاهمگن را يكپارچـه كنـد، بـه        مي
هـا و   سـازي داده  سؤالات پيچيده پاسخ دهد، و يكپارچـه 
سه مشـكل  ). 26(اشتراك دانش در سلامت را دنبال كند 
گذاري اطلاعـات   اصلي وجود دارد كه مانع از به اشتراك

هـاي   شـكل ) 1: (زشـكي شـده اسـت   در حوزه علـوم پ 
فقدان ) 3(فقدان عملكرد نحوي؛ و ) 2(غيرمعمول مبادله؛ 

  ). 27(تعامل معنايي 
ابتكار وب معنايي به يك چـارچوب مشـترك منتهـي    
شده كه امكان اشتراك دانش و استفاده مجدد بـراي همـه   

هـاي سـلامت    با ظهور پرونده. كند كاربردها را فراهم مي
ز به اشـاعه اطلاعـات پزشـكي در كـل     الكترونيك، و نيا

توانــد بــا اســتفاده از    ســازمانها، وب معنــايي مــي  
ها براي ايجاد يك زبان واحد، و بـا اسـتفاده    شناسي هستي

از استانداردها براي فراهم كردن امكان تعامل در انتقـال،  
ــه   ــاتي در هم ــين اطلاع ــتراك چن ــرفتهايي را در اش پيش

ت كـاهش  ضـرور . هـاي مختلـف ممكـن سـازد     سيستم
آوري اطلاعـات   خطاهاي پزشكي از طريق استفاده از فـن 

پذيري بـه اطلاعـات    شود كه افزايش دسترس احساس مي
پزشكي و فن آوري وب معنايي نقش مهمي در اين مورد 

علاوه بر تحويل اطلاعات بيمـار، وب  . تواند ايفاء كند مي
تواند تحقيقات علوم پزشكي را ياري رساند تا  معنايي مي

پذيري بيشتر فـراهم آيـد و تحقيقـات بـه      ان دسترسامك
در جسـتجوي اطلاعــات، وب  . اشـتراك گذاشـته شـوند   

تواند به اطلاعات مفهوم و معنايي ببخشـد، تـا    معنايي مي
ــه   پرســش ــه بيشــتر ب ــايجي ك ــا در بدســت آوردن نت ه

  . اصطلاحات جستجو مرتبط باشند، مؤثرتر باشند
هـاي   در سيستمها  شناسي امروزه نقش و كاربرد هستي

شناسـي بـه    هستي. مبتني بر دانش بسيار قابل توجه است
عنوان ابزاري قدرتمند براي نمايش و بيان دانـش مربـوط   
به يك حوزه، در قالبي رسمي و قابـل پـردازش توسـط    

تـوان ارتبـاط بـين     به كمـك آن مـي  . ماشين مطرح است
هاي ناهمگون را برقـرار كـرد و تعامـل و ارتبـاط      سيستم

هـاي نـاهمگون را    ها و سيستم ها، ماشين ل بين برنامهمتقاب
شناسيها، مقايسه و مبادله  با استفاده از هستي. بهبود بخشيد
شـود   ها بين مؤسسات و نظامها امكانپذير مي خودكار داده

هـاي   شناسيها امكان مقايسه مجموعه همچنين هستي). 28(
چندگانه اطلاعات، كه بطور خودكار محتواي همپوشـاني  

  .كنند شده را شناسايي كنند را فراهم مي
از آنجا كه ذخيره و بازيابي اطلاعات بخشي از هدف 
نظام مديريت دانش است و امـروزه مـديريت دانـش بـه     
عنوان پارادايم حـاكم بـر سـازمانها، بـويژه سـازمانهاي      

شناسيها با فراهم كردن روابط  بهداشتي مطرح است، هستي
كي، باعث افزايش دقـت در  معنايي بين مفاهيم علوم پزش

سازي منابع دانش شده و به همـان انـدازه بازيـابي     ذخيره
شناسيها  رو هستي از اين. تر خواهد شد دانش مرتبط عملي

در سازمانهاي بهداشت و سلامت، ابـزاري بـراي بهبـود    
ارتباطات سـازماني و تحقـق همزبـاني تسـهيم شـده در      

  .ارتباطات خواهد بود
  

  نتيجه
ها و كاربرد آنها ديگـر   شناسيي رسي هستيمطالعه و بر

محدود بـه هـوش مصـنوعي نيسـت، بلكـه در طراحـي       
ــاي    ــات، نظامه ــابي اطلاع ــتجوي و بازي ــاي جس نظامه

هـاي ديجيتـالي معنـايي، نظامهـاي      سازي، كتابخانه نمايه
ــط هــاي كــاربري پيشــرفته، و در  پرســش و پاســخ، راب

تجارت  هاي كاربردي ديگر مثل انفورماتيك زيستي، حوزه
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و پزشكي مـورد اسـتفاده   ) 6(الكترونيك، علم الكترونيك 
  .گيرند قرار مي

ــده  شناســيها نشــان كاربردهــاي مختلــف هســتي دهن
ضــرورت بكــارگيري روزافــزون ايــن ابــزار معنــايي در 

دهنـدگان   امـروزه توسـعه  . نظامهاي بازيابي سلامت است
ــتي ــي هس ــادي   شناس ــداد زي ــي تع ــال طراح ــا، در ح ه

، با استفاده از ابزارهـا و زبانهـاي مختلـف    شناسيها هستي
هاي مختلفي را پوشـش   ها حوزه شناسي اين هستي. هستند

دهند ولي با توجه به گستره پوششي وسيع آنها، نياز به  مي
  .شناسي دارند مديريت هستي

در نظامهاي بازيابي اطلاعات سلامت به زبان فارسـي  
لـي و  با توجه به تأثير شگرف مختصـات و ويژگيهـاي م  

مذهبي در حوزه پزشكي ايراني و اسلامي، ضرورت توجه 
شناسيهاي فارسي بـراي بهبـود    به ساخت و طراحي هستي

بازيابي اطلاعـات سـلامت در همـه سـازمانها احسـاس      
  . شود مي
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Application of semantic web ontologies in medical information systems: A 

review article 

 

Abstract: 

One of the challenges of current medical information systems which is based on keyword 

searching, is that it may retrieve a large amount of irrelevant information during searching. 

Also, these systems don't provide interoperability among healthcare systems. For interfacing 

these challenges, and for the purposes of more interoperability between user and machine, 

semantic web (web 3) has been developed by Berners-Lee. One of the main components of 

semantic web is ontology, the application of which is a main step to make effective searching in 

information systems. This paper is intended to study the application of ontologies in medical 

and healthcare information systems. 

Key words: Ontology, Semantic web, Medical information systems, Reserve and retrieval 

systems, Information technology  
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